
 
  
 

 
Die Wirtschaftskammer koordiniert aktuell die 24 Stunden Pflegekräfte in der 
Corona-Situation (Ein/Ausreisebeschränkungen bzw. -verbote) 
 
 

Die Wirtschaftskammer NÖ hat eine Corona Hotline: 
02742 851. 

Diese ist von 8 bis 18 Uhr auch am Wochenende erreichbar. 
 

Ansprechperson für NÖ ist Robert Pozdena,  
Fachgruppenobmann der Personenbetreuer 

In Niederösterreich lässt man nun Pflegekräfte einfliegen. Laut Standort sind im 
Rahmen der 24-Stunden-Pflege in Niederösterreich derzeit etwa 8.000 Menschen 
versorgt. 250 Pflegekräfte wurden am Montag 30.3.2020 aus Rumänien und 
Bulgarien eingeflogen. Nach einer 14-tägigen Quarantäne sollen sie bis zu sechs 
Wochen lang im Bundesland tätig sein.  

Weitere Einflug-Maßnahmen seien derzeit nicht konkret geplant, hieß es am 
Samstag auf Anfrage aus dem Büro von Landesrätin Christiane Teschl-Hofmeister 
(ÖVP). Für Robert Pozdena sind erneute Charterflüge mit Pflegepersonal an Bord in 
mehreren Wochen aktuell. (APA, 28.3.2020) 

Die Richtlinien in der 24-Stunden-Betreuung wurden wie folgt als Maßnahme der 
Bundesregierung im Hinblick auf COVID19 geändert: Personen, die zuhause 
gepflegt werden, können unabhängig von ihrem Vermögen eine finanzielle 
Unterstützung in Form eines Zuschusses zur 24-Stunden-Betreuung erhalten.  

Für nur eine selbständig erwerbstätige Betreuungskraft kann ein Zuschuss in Höhe 
von € 275 monatlich geleistet werden. Ab März 2020 erhalten nun Personen, bei 
denen die Betreuung durch eine selbständige Betreuungskraft zumindest 14 Tage 
stattfindet, für die Dauer der Pandemie, einen Zuschuss in Höhe von € 550. Die 
Einsatzzeiten müssen in allen Fällen das im Hausbetreuungsgesetz genannte 
Mindestausmaß erreichen. Alle betroffenen Personen erhalten diesen erhöhten 
Betrag automatisch in voller Höhe und es ist diesbezüglich keine gesonderte 
Antragstellung nötig. Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass die Anweisung 
dieses Differenzbetrages bei einem Großteil der Verfahren erst im Folgemonat 
ausbezahlt wird. Weitere Grundlagen erfahren Sie auf der Website des 
Sozialministeriums.  

Telefonnummern der 3 wichtigsten Organisationen, die 24 Stunden-Pflege 
anbieten: 

- Caritas Rundum Zuhause:  +43 / (0)1/3760214. office@caritas-
rundumbetreut.at 

https://www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/24-Stunden-Betreuung.html
https://www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/24-Stunden-Betreuung.html


 
  

- Hilfswerk 24-Stunden-Betreuung: +43 / (0)1 522 48 47. 
24stunden@hilfswerk.at 

- NÖ Volkshilfe: 0676/8676 (24-Stunden Hotline). center@noe-volkshilfe.at 
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